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2 Sa har anvinds guiden

Den har mentorguiden har tagits fram for att hjalpa dig i den spdannande rollen som mentor pa ett
mentorprogram pa Chalmers. Du dr mojligtvis redan mentor i en annan organisation. Kanske har du
hort ordet mentor forut men ar inte riktigt sdker pa vad det innebar. Var forhoppning ar att den har
guiden ska ge dig verktygen och informationen du behover for att kunna hjalpa din adept att vaxa
och utveckla sina formagor. Guiden ar tankt att bidra med tips och vagledning som kan vara till hjalp
under mentorprogrammets gang. Vi rekommenderar att du ldser igenom guiden en gang fran borjan
till slut och att du darefter, under mentorskapets gang, anvander den som hjalpmedel och referens.

Mentorguiden bestar av tre delar:

Oversikt éver mentorprogrammet
Den har delen tar upp mentorprogrammets Overgripande syfte och mal, ger en kortfattad
beskrivning av varje steg i processen som du kommer att folja da du deltar i mentorprogrammet
samt tar upp vilka fordelar du far som mentor.

Rollen som mentor
Den héar delen utgor hjartat av mentorguiden. Har klargors vilken roll du har som mentor och du far
svar pa fragor som “vad ska jag géra”? "hur ska jag vara”? och ”vad forvantas av mig”?.

Verktyg for mentorskapet

Avslutningsvis innehaller mentorguiden verktyg som du som mentor kan ha anvédndning for i
relationen till din adept. Har far du forslag pa samtalsamnen som du och din adept kan ta upp och
tips pa fragor som du kan stélla till din adept.
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3 Oversikt 6ver mentorprogrammet
Hdr féljer en kort beskrivning av mentorprogrammet ddr syfte och mdl med mentorprogrammet

presenteras, de olika stegen i programmet klargérs och fordelarna med att vara mentor askadliggérs.

3.1 Syfte och mal med mentorprogrammet
Mentorprogrammet syftar till att stodja studenternas yrkesmassiga utveckling samt att skapa goda

kontakter mellan studenter och néringsliv. Syftet kan sammanfattas i nedanstaende punkter:

e Underlatta 6vergangen fran akademi till naringsliv

e Skapa forutsattning for studenter att fatta medvetna val

® Ge studenter och alumner mdjlighet att skapa natverk

e Leda till personlig och professionell utveckling fér bade student och alumn

e Ge alumner forstaelse for hur Chalmers ser ut idag

3.2 Mentorprogrammets utformning
Vad ar mentorprogrammet? Du vet férmodligen en del om det redan eftersom du har valt att bli

mentor. Men vad forvantas av dig? Hur fungerar det? Har nedan foljer en 6vergripande beskrivning

av processen som du kommer att folja da du deltar i mentorprogrammet.

Mentorguide

1. Ansékan och urval

Du ar nu en del av ett mentorprogram pa Chalmers, grattis! Men hur gick detta
till? Din intresseanmalan togs emot av projektledarna fér mentorprogrammet
som tyckte att du hade en intressant profil for att bli en bra mentor. Det betyder
att du ar en person som har mycket att bidra med och lara ut.

2. Matchning

Projektledarna skoter matchningen mellan adepter och mentorer. Din
mentorprofil stilldes emot studenternas adeptprofiler och utifrdan fyra
grundkriterier; kompetens, karridr, speciella 6nskemal och personlighet
matchades du ihop med student med en passande profil.

3. Startmote

Mentorprogrammet inleds med ett gemensamt startmote for bade adepter och
mentorer. Pa startmotet far du information om programmets upplagg, vad det
stalls for krav pa dig som mentor och tips pa vad du och din adept kan géra och
prata om.

4. Trdiffar

Huvudinnehallet i mentorprogrammet ar enskilda traffar mellan dig och din
adept cirka en gang i manaden. Ni bestimmer sjalva var och nar ni traffas, och
innehallet i samtalen bor beréra dmnen som styrs framfor allt av adeptens
behov och 6nskemal. Som ett komplement till detta ordnas en gemensam
uppfoéljningstraff samt en mingeltraff dar du far mojlighet att traffa andra
mentorer och adepter och utbyta erfarenheter av mentorskapet.



5. Utvdirdering och avslutning
Mentorprogrammet avslutas efter knappt ett ar med en gemensam
avslutningstraff for bade adepter och mentorer. Innan dess kommer du att fa

fylla i en utvardering av mentorprogrammet for att programmet ska kunna
utvecklas och bli battre.

3.3 Fordelar med att vara mentor
Det finns manga fordelar med att vara mentor:

* | rollen som mentor far du mojlighet att dela med dig av dina erfarenheter och kunskaper och
hjalpa en annan person att utvecklas.
* Mentorskapet bidrar till att héja dina medmanskliga och coachande egenskaper.

e Mentorprogrammet ger insikt i vad som hander pa Chalmers, hur utbildningen for ingenjérer och
arkitekter ser ut samt hur dagens studenter tanker. For dig som dr Chalmersalumn ar detta dven
en chans att bidra med nagot tillbaka till Chalmers

e Mentorskapet kan underlatta for dig som mentor vid rekrytering pa det egna foretaget.

e Mentorskapet ger dig som mentor en chans att reflektera éver dina egna mal och ambitioner,
genom 6msesidiga diskussioner kring personlig och professionell utveckling.

e Mentorprogrammet ger dig manga mojligheter att bygga natverk pa Chalmers med studenter
och andra alumner.
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4 Rollen som mentor
Som nybliven mentor har du med all sikerhet mdanga fragor som du vill ha svar pd. | detta avsnitt
klargérs din roll som mentor och vilka férvdntningar som stdlls pa dig.

4.1 Vad dar en mentor?

Mentorskap ar ett satt att overféra erfarenheter fran en person, mentorn, till en annan mindre
erfaren person som blir mentorns adept. Mentorskapet dr en form av personlig och professionell
utveckling for bade adept och mentor dar mentorn investerar tid, energi, personlig erfarenhet och
kunskap i att hjalpa en annan person att vaxa och utveckla sina formagor. Mentorn kan hjalpa
adepten att utveckla sjalvfortroende och kompetens och bidra till adeptens karriarutveckling.

4.2 Mentorns olika roller

| Mentorn en praktisk vigledning av Hultman & Sobel (2005) beskrivs ett antal roller som en mentor
kan ha.' Rollerna delas in i Overblickare, Samtalspartner, Inspiratér och Tranare. Oavsett vilken roll
du som mentor valjer ar det viktigt att du kan konsten att lyssna, att du och din adept trivs bra i
varandras séllskap samt att ni bada har ett intresse av att géra nagot bra av mentorskapet.

Overblickare

| rollen som Overblickare hjélper du adepten att bade se helheten och upptacka viktiga detaljer. Som
utomstaende kan du urskilja skeenden och moénster som adepten sjalv inte kan se eftersom adepten
befinner sig mitt i handelsernas centrum. Overblickaren ifrdgasatter adepten och hjilper adepten att
se saker och ting ur andra synvinklar genom att vanda och vrida pa fragor och problem.

Samtalspartner

Mentorrollen innebar till stor del att vara en samtalspartner som fungerar som ett bollplank for
adepten. Som samtalspartner lyssnar du aktivt och fungerar som en radgivare fér adepten. | rollen
som mentor ar det viktigt att stalla fragor istdllet for att svara. Genom att stélla 6ppna fragor och
bolla tillbaka fragor som nya fragestallningar, far adepten finna svar pa sina egna fragor.

InSplratOI’ ABDI02-TS i @OrlgmalAmst
re® Repmdu:ﬂon rlghts whtdinable: fmm

www Car‘tuorﬁuck om
ﬁp C_A@
Y ;

Att vara inspirator innebar att du som mentor hejar pa din adept

och skapar motivation. Att du uppmuntrar och tror pa din adept
leder till att personen i fraga far en okad sjalvkdnsla och okat
sjalvfortroende som ar oerhort vardefullt da arbetslivet narmar
sig. Dessutom ar det som mentor viktigt att vara en foérebild for sin
adept och att visa i ord och handling att vi foljer vara egna
varderingar.

"Let's try it once without the parachute.”

www.cartoonstock.com

Tréinare

| rollen som tranare ar det mycket viktigt att du som mentor ar 6ppen och arlig. For att adepten ska
utvecklas maximalt bor du ge aterkoppling till adepten om vad som &r bra och vad som kan
forbattras. Genom att skapa utmaningar och inlarningstillfallen hjilper du din adept att vdaxa och
utvecklas. Tranarrollen innebar ocksa att du formedlar bra kontakter till din adept som kan vara
vardefulla i framtiden. Tranaren 6ppnar dorrar for adepten men gar inte sjalv fore, utan bredvid eller

1 Hultman J. & Sobel L., Mentorn: en praktisk vagledning, 2005
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efter. | er relation ar det adepten som ar huvudperson och det ar i férsta hand adeptens behov som
ska tillfredsstallas. Tranaren finns primart till for att hjdlpa adepten i sin utveckling.

4.3 Enskilda moten

Det ar upp till adepten att forbereda alla samtal med sin mentor. Adepten bor aldrig komma
ofdrberedd till ett samtal och vad samtalet ska innehalla bor aterspegla adeptens personliga mal med
mentorprogrammet. Det kan handla om att adepten stéller fragor om din arbetsplats, far konstruktiv
feedback pa sin kompetens eller rad i viktiga karridrval. Adepten rekommenderas att skicka sina
fragor via e-post till dig nagra dagar innan varje mote sa att du som mentor far tid att forbereda dig
pa vad samtalet kommer att handla om.

| sin bok Mentorskap forslar Gunilla Ahlstrém att du som mentor kan stélla klargérande fragor under
samtalen for att f adepten att komma till egna insikter.” Detta kan vara fragor som:

e Hur tanker du?

®  Hur kdnner du?

e Hur gjorde du?

e Vill du beratta mer?

e Kan du utveckla det?

e Jagvet inte om jag har forstatt dig ratt?

e Vad hande sen?

e Hur?

e Varfor?

4.3.1 Forsta motet

Det forsta enskilda motet mellan dig och din adept kan dga rum pa din arbetsplats eller pa nagot

neutralt stalle dar ni kan vara ostérda. Rdkna med att motena varar en till tva timmar, men ta garna
mer tid pa er vid forsta motet.

Vi rekommenderar att foérsta motet sker inom cirka tva veckor efter mentorprogrammets
gemensamma introduktionstraff, for att ni snabbt ska komma igang. Planera era méten under ett tag
framover om ni bada har fulltecknade almanackor och var noga med att prioritera era traffar som ni
bokat in. FOorsta motet ar ratt tillfalle att ldra kdnna varandra och beratta om vilka ni ar, era
hemforhallanden, studier respektive position och uppgifter pa arbetet, fritidsintressen samt starka
och svaga sidor. Visa fortroende och bjud pa dig sjdlv sa mycket som mojligt for att ert samarbete ska
bli bra. Kom fram till vad adepten har for ambitioner och férvantningar med mentorskapet och vilka
mal din adept har.?

Punkter att diskutera vid férsta métet:
e Vad tror vi att vi kan lara av varandra?
e Vilka férvantningar och mal har vi med mentorrelationen?

® Var, hur ofta och hur lange ska vi traffas?

2 Ahlstrdm G., Mentorskap — erfarenheter fér personlig och professionell utveckling, 2002
3 Hultman J. & Sobel L., Mentorn: en praktisk végledning, 2005
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Hur formella vill vi att vara méten ska vara?
Finns det nagot som vi inte bor samtala om?
Vad stannar mellan oss och vad vill vi ta upp med andra om vara diskussioner?

Na&r och hur ska vi folja upp att mentorrelationen kanns ratt for bada parter?

Vi rekommenderar att adepten och du kort skriver ner era forvantningar och mal samt vad ni

overenskommit i Ovrigt i ett enkelt "kontrakt”. Mentorskapskontraktet ar ert hjalpmedel under

programmets gang for att inte glémma vad ni vill géra av mentorskapet.

4.4 Forvintningar pd dig som mentor
Att vara mentor handlar mycket om att finnas till hands for en annan manniska och dela med sig av

sin erfarenhet och kunskap. Mentorrollen innebar att belysa olika alternativ och olika konsekvenser

och fraga adepten hur denne tanker och kdnner. Som student star en person infér manga vagval dar

det &r |att att ga vilse. Att ga vilse innebar ofta att hitta nya vagar och genom att du som mentor finns

till hands att prata med, kan mentorskapet ge din adept mod att ga vilse utan att tappa bort sig.

En mentor... En mentor &r inte...

e Ar en osjilvisk ldrare ¢ Tillganglig varje minut

e Tar sig tid for sin adept ® Ensamt ansvarig for en adepts utveckling
e Ar tillginglig e Perfekt

Ar motiverande En avlastningsplats for alla adeptens problem

Ar respektfull med ett 6ppet sinne

En garanti for framgang
Kommunicerar 6ppet och arligt

Ar beredd att dela med sig av personliga och
professionella rad nar adepten efterfragar det

Att vara mentor handlar framfor allt om att ldgga tid och engagemang pa din adept och att upptacka

hur stimulerande det ar att se en annan manniska vdxa och utvecklas. Det ar viktigt att du redan fran

borjan ar klar 6ver att mentorskapet ska prioriteras och att du maste finnas tillganglig for din adept.

En uppgift du har som mentor ar att hjalpa adepten att

formulera eller omformulera sina personliga mal. Adepten  reproduction-rights.btainablefam

© Original Artist

www.CanoonStock.c'om ﬂ i =

ska sjalv bérja formulera sina mal innan ni traffas, men du L o @g,

som mentor har en viktig uppgift i att fa adepten att se sina /‘\ Sy

mal klarare och inse vad du kan bidra med i adeptens /

utveckling. Du kan ocksa underlatta for adepten att se sina 7 - Lo

visioner och sin verklighet och ta tillvara spdanningen och @Q ‘ =

drivkraften daremellan.’ 3: : F_E
7 | ]

1
. | M 1 Sy
For adepten ligger vardet med att ha en mentor i att fa ta 2 P

del av dina erfarenheter och dina perspektiv. Om du som

“WGRIKIS IMPORIRNT, JUMlor, BYT- YoU ALSa NEE +
TAHEE TIME o SToP AND SMELLTHE PRoFITS.”

4 Ahlstrdm G., Mentorskap — erfarenheter fér personlig och professionell utveckling, 2002

Mentorguide 9




mentor lyssnar pa din adept och ger aterkoppling kan det resultera i att adepten véxer pa bade ett
personligt och ett professionellt plan. Som mentor kan du stotta din adept genom att bidra med
andra perspektiv och tillvadgagangssatt i problemsituationer, bidra med karriarrad och hjalpa adepten
att formulera och satta sina egna mal och férvantningar fér framtiden.

4.5 Avslutning

Efter mentorprogrammets avslutningstraff ar den formella delen av mentorskapet avslutad. Det ar
sjalvklart maojligt att fortsatta relationen pa egen hand, om du och din adept upplever att det skulle
vara givande. Om ni bestammer er for att fortsatta rekommenderas att ni gor en gemensam
tillbakablick och staller er fragorna; Var stod vi for ett ar sedan? Vad har hant? Var star vi nu? Vad har
vi fatt ut av det? Ar det roligt? Darefter foresls att ni tar adjé av varandra for att sedan &ter stilla
fragan om ni vill fortsatta er relation? Detta ger mojlighet for bada parterna att avsluta relationen pa
ett bra satt.”

5 Hultman J. & Sobel L., Mentorn: en praktisk vagledning, 2005
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5 Verktyg for mentorskapet
Fér att underlétta din roll som mentor och bidra till en bra relation mellan dig och din adept féljer hir
ndgra tips och rad som komma till anvéndning under mentorskapets gdng.

5.1 Forslag pa personliga mal for din adept

Adepten bor i inledningsskedet av mentorprogrammet satta upp mal for mentorskapet. De
personliga malen bor ha anknytning till mentorprogrammets évergripande syfte och mal och passa in
pa adeptens eget liv och skede i karridren. Hir kommer nagra exempel pa hur adeptens personliga
mal kan se ut:

Mina mdl med mentorskapet dr att:
® F3 hjalp av min mentor med att planera min karriar och géra en 5-arsplan éver min karriar.

® F3 hjalp med hur jag bor presentera mig i en arbetsintervju, ha en fiktiv arbetsintervju med min
mentor och forsoka forbattra mig sjalv utifran mentorns feedback.

®  F3 hjédlp med att skriva ett bra CV.

e Utoka mitt natverk i naringslivet. Anvanda min mentors tips och befintliga natverk for att skaffa
nya relationer med néaringslivet som kan vara anvandbara i min framtida karriar.

e |dentifiera mina starka och svaga sidor och sdka tips och rad om hur jag kan utnyttja mina starka
sidor och forbattra mina svaga sidor.

En metod vi rekommenderar for att sitta upp bra personliga mal for mentorskapet &r SMART-

metoden. Varje bokstav i ordet SMART speglar en dimensionen som det nedskrivna malet maste ha:

S = Specific, specifika

M = Measurable, matbara
A = Attainable, uppnaeliga
R = Realistic, realistiska

T =Timely, tidsbegransade

Specifika

Dina mal ska vara uppriktiga och innehalla de resultat du vill ha. Att vara specifik ar viktigt for att
hjalpa till att fokusera handlingarna och tydligt definiera vart du ar pa vag. For att fa ett bra rattframt
mal ar det viktig att stdlla fragorna vad? varfor? och hur?.

Maitbara

Det &r viktigt att dina mal ar méatbara, annars ar det svart att veta huruvida malet ar uppnatt eller
inte. Det ar centralt att du méater dina framsteg i takt med att du arbetar mot malet. Darfor bor du ha
nagon typ av metod for att under perioden kontinuerligt 6vervaka dina framsteg.

Uppnaeliga

Nar du har identifierat de mal som ar viktigast for dig ar det viktigt att du inte satter mal som ar for
svara att uppna. Detta géller speciellt om du inte ar van vid att sdtta mal och arbeta mot dem tills de
ar uppnadda. Ett mal ska inte vara alltfor enkelt eller for svart. Det ska vara nagot mellanting, krava
anstrangningar fran din sida men inte alltfér stora.
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Realistiska

For att malen ska vara realistiska maste du vara bade vara villig och ha majlighet att arbeta for att
uppna dem. Ett mal maste vara realistiskt utifran var du befinner dig i ditt liv just nu. Satt malet
tillrackligt hogt for att det ska vara tillfredsstéllande att uppna det.

Tidsbegrénsade

Malen ska vara tidsbegransade och l6pa under en speciell period. Det ar enklare att arbeta mot
nagot om du har en tydlig deadline. Om malet inte &r tidsbegrédnsat riskerar du att inte komma igang
eftersom du utan deadline inte har nagon press att borja agera direkt.

5.2 Forslag pa samtalsdimnen
En av de viktigaste faktorerna for ett framgangsrikt mentorskap &r att en bra relation mellan dig och
din adept utvecklas. Det finns ingen formel for hur bra relationer ser ut eller hur de skapas. Utga ifran
dig sjalv och fundera pa vad du skulle vilja prata om ifall du var i din adepts situation. Det ar upp till
adepten att planera vad ni ska prata om, men nedan féljer ett antal forslag som du kan ha som
riktlinjer under samtalen med din adept:

Utbildning och inriktning

e Diskutera adeptens kommande val i utbildningen och vad det finns for fordelar och nackdelar
med respektive val.

e Har det nagon betydelse vilket mastersprogram adepten viljer?
e Vad ar dina basta studietips?

Balans i livet

e Diskutera hur ni gor for att bibehalla balans mellan arbete, familj och intressen i livet. Vad for tips
och rad har du att dela med dig av?

e Vad har ni for intressen utanfor arbetet?
e Vad ar viktigt i livet?

Etablera professionella relationer
® Introducera adepten i ditt foretag eller din organisation.

e Vad kan adepten gora for att skapa battre relationer med naringslivet?

e Hur rekommenderar du att adepten gor for att bygga natverk i naringslivet och anvanda dem pa
basta satt?

e Ar det ndgot speciellt din adept borde tinka pa vid initieringen av professionella relationer?

Karridrutveckling

® Prata om hoéjdpunkter i era liv och de framgangsfaktorer som ligger bakom dessa. Du som mentor
kan dela med dig av dina erfarenheter av framgangar och misslyckanden.

e Diskutera vad adepten vill astadkomma i livet och varfor, vad adepten har for yrkesmassiga och
privata mal och visioner och hur strategin ser ut for att komma dit.

e Vad ar de mest vardefulla insikterna du fatt under din karriar? Hur kan adepten anvénda dem i
sin karriar?

e Vad ser du for styrkor hos din adept? Svagheter? Forbattringsomraden? Hur kan adepten
anvanda sina styrkor och forbattra sina svagheter?
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e Hur skulle du ha planerat din karridar om du vore din adept?

e Vad tror du ar realistiska och uppnaeliga mal for din adept kortsiktigt? Langsiktigt?

5.3 Fortroende och sekretess

For att relationen mellan mentor och adept ska fungera fortroendefullt och vara helt 6ppen kravs att

allt som sags under samtalen stannar mellan de tva, om inget annat 6éverenskoms i nagon sarskild
fraga.
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